NOUVEAU !

- Découvrez 'appli mobile Chronopost.

Rendez-vous sur Android et sur 10S

pour la télécharger!

[ )
—
« Un nouveau look

- Une nouvelle navigation

« Des fonctions Predict pour vous
permettre d'interagir sur vos colis.
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e-chronopo

Chrono Relais - TOTAL
A l'attention de Conchita Gilbert
8 AVENUE DE BORDEAUX

LESPARRE MEDOC
33340

FR FRANCE
0677553399

ssaippe Alsnlag

Contact : Conchita Gilbert
Phone : 0677553399

Ref : 7168P

Reference : 001720
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Date : 20/02/2018
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Lors de la livraison, les dommages ou pertes partielles doivent faire I'objet de la part du destinataire de réserves écrites, précises,

complétes, datées et signées sur le bordereau de livraison.
Toute réclamation doit étre spécifiquement adressée au « Service Clients » par écrit, dont les

coordonnées figurent sur le bordereau de

transport, et ce, pour les transports nationaux, au plus tard dans les 3 jours qui suivent la livraison pour les professionnels ou au plus tard
dans les 14 jours qui suivent la livraison pour les consommateurs, et pour les transports internationaux, au plus tard dans les 21 jours qui

suivent la livraison pour tout professionnel ou consommateur.
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