Envoyez vos colis sans imprimer
d'étiquette avec e-label

Presentez simplement votre
QR code en relais Pickup.

+ d'infos sur www.chronopost.fr/fr/e-label
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Chrono Relais - PULSAT
A l'attention de Carine Douis
38 Rue de Rouen

: auoyd
s19BuvY 60067
sAjenou|
1apuss

£v60Z SO '1aISI0AET 9p Pd 8T

SAUMUR
49400

FR FRANCE
0630716112

ssaippe Alsnlag
€TEE00 : 20UAIRIRY

Contact : Carine Douis
Phone : 0630716112 Packages
Ref : 3998S

Reference : 003313 lofl
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Date : 06/03/2019

00.000KG
Ref : 3998S
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Track Service
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Lors de la livraison, les dommages ou pertes partielles doivent faire I'objet de la part du destinataire de réserves écrites, précises,
complétes, datées et signées sur le bordereau de livraison.

Toute réclamation doit étre spécifiquement adressée au « Service Clients » par écrit, dont les coordonnées figurent sur le bordereau de
transport, et ce, pour les transports nationaux, au plus tard dans les 3 jours qui suivent la livraison pour les professionnels ou au plus tard
dans les 14 jours qui suivent la livraison pour les consommateurs, et pour les transports internationaux, au plus tard dans les 21 jours qui
suivent la livraison pour tout professionnel ou consommateur.
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