NOUVEAU !

- Découvrez lappli mobile Chronopost

Rendez-vous sur Android et sur 10S

_®_J pourlatélecharger!

« UNn nouveau look
- Une nouvelle navigation

« Des fonctions Predict pour vous
permettre d'interagir sur vos colis.
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Chrono Relais - HAPPY DOGS
A l'attention de Julien Nicault
147 RUE DEFRANCE
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94300

FR FRANCE
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Contact : Julien Nicault
Phone : 0674172118 Packages
Ref: 4451R
Reference : 001728 lofl
Weight

1sodouosyd Q

Date : 21/02/2018

00.000KG
Ref : 4451R

13H REL
D

XY586037216FR

XY58 6037 2162 481

Track Service

FR-CHR-0402-FTVO
IDF 848-FR-94300 R23

21/02/2018 18010804 SHIP-1.0.26

0094 300X Y586 0372 1624 8848 250W

Lors de la livraison, les dommages ou pertes partielles doivent faire I'objet de la part du destinataire de réserves écrites, précises,
complétes, datées et signées sur le bordereau de livraison.

Toute réclamation doit étre spécifiquement adressée au « Service Clients » par écrit, dont les coordonnées figurent sur le bordereau de
transport, et ce, pour les transports nationaux, au plus tard dans les 3 jours qui suivent la livraison pour les professionnels ou au plus tard
dans les 14 jours qui suivent la livraison pour les consommateurs, et pour les transports internationaux, au plus tard dans les 21 jours qui
suivent la livraison pour tout professionnel ou consommateur.
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