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suivent la livraison pour tout professionnel ou consommateur.

Chronopost 3 Avenue Gallieni 94250 GENTILLY - FRANCE
Société par Actions simplifiée au capital de 32.632.000 euros 383 960 135 RCS Créteil
N° de TVA intracommunautaire FR 82 383 960 135

1
1
i
1
[
i
I
[
[
I
[
1
[
[
1
| Chrono Relais - TABAC PRESSE LOTO o 21 se 5@
! A I'attention de Anne Marie Collard gl %35 Sg g2
. . I 8 PLACE LEDRU ROLLIN g % ® :; a 5 Q
Un envoi, un colis ? : gl & g%
. \ . : LE CAILAR % S @9 g_
5 @
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a relais Pickup en quelques clics ! ; 0618084568 3 3
- _,Q_Q | Contact : Anne Marie Collard ® 2
- : Phone : 0618084568 Packages o
Ref: 7991S [72)
, _ : Reference : 004653 1ofl -
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x - - I Lors de la livraison, les dommages ou pertes partielles doivent faire I'objet de la part du destinataire de réserves écrites, précises,
«Q ! complétes, datées et signées sur le bordereau de livraison.
: Toute réclamation doit étre spécifiquement adressée au « Service Clients » par écrit, dont les coordonnées figurent sur le bordereau de
transport, et ce, pour les transports nationaux, au plus tard dans les 3 jours qui suivent la livraison pour les professionnels ou au plus tard
I dans les 14 jours qui suivent la livraison pour les consommateurs, et pour les transports internationaux, au plus tard dans les 21 jours qui
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