NOUVEAU !

- Découvrez 'appli mobile Chronopost.

Rendez-vous sur Android et sur 10S

_®_J pourlatélecharger!

« UNn nouveau look
- Une nouvelle navigation

« Des fonctions Predict pour vous
permettre d'interagir sur vos colis.

10AUS 3J10A ZBAING

Apysodouoaya mmm ans

1sodouosyd Q

‘IUEYUOD DJI0A BP SI2I3WiaL SNOA ESOdOUOJLE)

sAlenou|
699200

o ]
o Q A = s} 5
> @98 889ssUYR zZ Q| ¢ :
3 = a n oo X & q ™ o
[ Y n T oS WP D >0 o b
=O'O @ Lo&mga —_— E o]
N=! 5 >% g3 3 o T =
N = @ =5 © S g )
gl = @ =13 o I a
2 7 mo o o 5" i
o cC35s

~ TS 3 Py

SR

N —_

3 Q.

§ )]

= =

® w

AONVYHd NIVAdNOocr 371S1L1 009¢E
agadn@ aydos : Y|VLVYNILSAA

o.d-sjonpolidpb@agadnp-aiydos :
SJ3IUENOP S1UBLIND0P s8] aJpulof ‘auusadoina uoiun

BUN suUep sNo2 22 Jasodap sed ZaAap auU SNOA : UOIIUIY
NeaJng Un suep sNod 2.10A 2J132LWa) Jnod sinol 0g Zane
snoA ‘1sodoucyo-a s1anbiz, sp uoiesud e) saidy '
510y sAed 3P UOIIRUIISEP © SBSIPURYDIRL S8 1N0d *F,

Jsodoucuyn souabe ua no dnyoid siejal un suep ‘s1sod ap

: 91B[09p SpIod
d44G68/26G6ETOLX - SIJ0D 8p N

B4 00000

UBIpadXa  S1102 3] NS B]-28x1 18 (JUBLUN20D 82 8P 81101p
@inJed) 31sodouoiya-a 1odsues ep e1renbng) zednodsa ||,

EEklCl)

(un@1padxa,) Jed Jaalesuod g)

JdIOWINW-3AlV

7

e-chronopo

Chrono Relais - GDP
A l'attention de Sophie Dupebe
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Contact : Sophie Dupebe
Phone : 0772316367 Packages
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Lors de la livraison, les dommages ou pertes partielles doivent faire I'objet de la part du destinataire de réserves écrites, précises,
complétes, datées et signées sur le bordereau de livraison.

Toute réclamation doit étre spécifiquement adressée au « Service Clients » par écrit, dont les coordonnées figurent sur le bordereau de
transport, et ce, pour les transports nationaux, au plus tard dans les 3 jours qui suivent la livraison pour les professionnels ou au plus tard
dans les 14 jours qui suivent la livraison pour les consommateurs, et pour les transports internationaux, au plus tard dans les 21 jours qui
suivent la livraison pour tout professionnel ou consommateur.
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