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Chrono Relais - RELAIS CHRONOPOST MARNE LA VALLE
A l'attention de MICKAEL LE ROUX

15 AVENUE JOSEPH FROELICHER

ZAC DU BEL AIR

FERRIERES-EN-BRIE

77164

FR FRANCE

0620091602

ssaippe Alsnlag

Contact : MICKAEL LE ROUX
Phone : 0620091602

Ref: 5916C

Reference : 001082
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Date : 03/07/2017

00.000KG
Ref : 5916C

13H REL
T

XY559876839FR

XY55 9876 8392 489

Track

848-FR-77164

03/07/2017 17070304 SHIP-1.0.26

IDF

AM2-SHOP-NO

Service

FR-CHR-0401-MLVO

R31

0077 164X Y559 8768 3924 8848 250Y

Lors de la livraison, les dommages ou pertes partielles doivent faire I'objet de la part du destinataire de réserves écrites, précises,

complétes, datées et signées sur le bordereau de livraison.
Toute réclamation doit étre spécifiquement adressée au « Service Clients » par écrit, dont les

coordonnées figurent sur le bordereau de

transport, et ce, pour les transports nationaux, au plus tard dans les 3 jours qui suivent la livraison pour les professionnels ou au plus tard
dans les 14 jours qui suivent la livraison pour les consommateurs, et pour les transports internationaux, au plus tard dans les 21 jours qui

suivent la livraison pour tout professionnel ou consommateur.
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